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1.1) IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIED

Nome da Organizacdo: INSTITUTO DELTA

Data de Constituicdo: 15/06/1999

CNPJ: 03.251.232/0001-00 bata de inscrigdo no CNP): 15/06/1999

Endereco: Rua: Castanho Taques, n9i41 —~SalaB

Cidade / UF; Sorocaba/SP Bairro: Jardim Ana Maria  CEP: 18065-230

Telefone: 15 3318-0708 E-mail: institutodelta@institutadelta.org.br

Site: www.institutodelta.org.br

Horério de funcionamento: de segunda a quinta das 08:00 as 18:00 hs e sexta-feira das 08:00 hs as 17:00
hs. Nesse horario, sempre havera um voluntdrio técnico da organizagdo no local.

Dias da semana: De segunda a sexta-feira com atividades pontuais aos finais de semana.

1.2) INSCRICOES E REGISTROS -

Inscricdo no CMAS . N2 132

Presidente: Marcos Vinicius de Oliveira

RG:Mlloss Il-x ssp/sp cpr: 01345 Remuneragio: Voluntdrio

Endereco; Rus Adedina Vasconcelos leite, 28 — Maria Eugénia — Sorocaba/SP ~ CEP 18074-450

Vigéncia do mandato da diretoria atual de 30.08.2021 a 30/08/2026

Emaik: mvoliv2015@gmail.com
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Diretor Vice-presidente Administrativo Financeiro: Paulo Botto Callago

RG: [l 051.273 Jssp/sP cPF:Il.771.878- 0 Remunerago: Voluntario

Enderec¢o: Rua Manoel da Costa Pereira, 84 — Jardim Helena Cristina - Sorocaba/SP — CEP 18045-430

Email: paulo.batto@yahoo.com.br

Conselho Fiscal: Silvia Yashida Risaldo

RG M 167.710SSPSP crF: Jl136.035 10 Remuneragio: Voluntdrio

Endereco: Rua Alexandre Caldini, 738 — Parque Ouro Fino — Sarccaba/SP — CEP 18055-710

Email: silviayashida@hotmail.com.br

Conselho Fiscal: Roseneia Farias Gazoli

RG:J318.499-fsspsp CPF: - 138.808- 1 Remunerag¢do: Voluntdrio

Endere¢o: Rua Doutor Cassio Salerno, 4838 — Ipanema ville - Sorocaba/SP — CEP 18071-059

=

Email: neia.gazoli@hotn{ail.com

Conselho Fiscal: Ketlyh Silva Rosa

RG:[l©31.397SSPSP cer: I 727.328 1} Remuneragdo: Voluntério

Enderego: Rua Frei jodo Evangelista Steiner, 231 ~ Vtia Zacarias — Sorocaba/SP — CEP 18022-330

Email: keeh_live@hotmail.com -

2)AREADAATIVIDADE

Preponderante:

( X_) Assisténcia Social ( )Saide { }Educacic ( )Cultura ( )Esporte
2.1) NATUREZADAORGANIZAGKO SOCIAL =+~

( ) Atendimento ( X)) Assessoramento { X ) Defesa e garantia de direitos

3) IDENTIFICAGAO DO SERVICO POR PROTECAQ

{ )Bdsica { )Especial de Média Complexidade ( ) Especial de Alta Comp.lexidade
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Obs: A Crganizagdo presta seus servicos na area de assessoramento e defesa e garantia de direitos, conforme
Resolucdo n?. 27/2011 do Conseiho Nacicnal da Assisténcia Social ~ CNAS. Esta resolucdo n3o tipifica os
servigos em complexidade.

Ademais, a organizag¢do ndo se enquadra na Resolugdo n2. 109 do mesmo consetho, que define os tipos de

protegdo, motivo pelo qual ndo é apontado o tipo de prote¢do tipificada.

RS 23.700,04 {vinte e trés mil, setecentos reais e quatro centavos)

5)TIPO DE SERVICO ASEROFERTADO ~ . o o o T o

Assessoramento, conforme Resolucdo n® 27/2{)11' do Conselho Nacional da Assisténcia Social — CNAS na

modalidade de capacitagdo para formag3o de educadores sociais.

5.1) PUBLICO-ALVO -~

20 Educadores Sociais que trabalham em Organizacdes da Sociedade Civil {OSC) de Sorocaba, com inscrigio

ativa no Conselho Municipal de Assisténcta Social, prioritariamente que atuem no SCFV.

5.2) IDENTIFICAGAQ DO TERRITORIO PARA EXECUCAO DOSERVICO. ©

O projeto serd desenvolvido a nivel municipal, acontecerd na cidade dé Sorocaba-SP, com demanda

proveniente das unidades municipais do Terceiro Setor.

3] IDENT[F!CACAO DO VOLUME DE SERVIQOS

Serdo dlsponlbmzadas 20 vagas para a capac:tagao tom uma vaga destmada a cada Organ:zagao da Sociedade

Civil (OSC) inscrita no Consetho Municipal de Assisténcia Social {CMAS) de Sorocaba.

A selec3o das organizages participantes serd baseada nas primeiras 20 inscricBes recebidas, com prioridade
para aquelas gue atuam no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e que possuem menor
tempo de experiéncia no servico. Esta abordagem ¢ fundamentada na premissa de que organizagSes com A
menor tempo de atuagao requerem maAior apoio para aprimorar suas praticas e adequar-se as demandas do

setor.
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Em caso de desisténcia de um participante, a organizacdo poderd indicar um substituto. Se a organizagdo
optar por desistir da capacitacio, serd substituida pela primeira organizacdo na lista de espera, mantendo-se
a prioridade para as que atuam no SCFV. Para assegurar a uniformidade no nivel de conhecimento, os
instrutores pro;ﬁorcionaré’o aulas complementares aos novos ingressos.

O volume de servigos oferecidos no projeto "Capacita" esta estritamente associado 3 demanda das 05Cs que
atuam no SCFV. Esta abordagem garante gue cada vaga disponivel seja preenchida por uma OSC interessada
e comprometida, assegurando a participagio ativa e 0 maximo aproveitamento das capacitacdes oferecidas.
A oferta de 20 vagas foi estrategicamente planejada para atender & demanda identificada e assegurar a
qualidade do servigo prestado. A limitagdo no ntmero de vagas também leva em consideragdo as restﬁg:ﬁes
de e5pa§o fisico, que sdo cfuciais para manter um ambienfqe de aprendizado eficaz e personaiizado. A
limitag8o do espacgo fisico € uma medida necesséria para m‘anter a qualidade do servigo, possibilitaﬁdo

intera¢des mais aprofundadas e personalizadas entre educadores sociais, facilitadores e participantes. Essas

interagdes sdo vitals para a eficacia do aprendizado e a aplicacdo pratica das metodologias ensinadas.

5.4) DESCRICAO DA REALIDADE (DIAGNGSTICO)

N

A capacitacdo dos educadores sociais € uma necessidade premente em nosso municipio, especialmente
diante das crescentes demandas do terceiro setor. Os educadores sociais desempenham um papel
fundamental na prestagfio de servigos essenciais de fortalecimento de vinculos comunitarios e familiares,
conforme estabelecido na Resolugdo 109/2009 do Conselho Nacional da Assisténcia Social. No entanto, a

deficiéncia de cursos formais de capacitagio tem sido um problema critico, afetando a eficacia desses servicos.

O projeto "Capacita” surge como uma resposta a essa lacuna, visando capacitar educadores sociais para lidar
de forma mais eficaz com as demandas especificas do terceiro setor. Baseado nas necessidades identificadas,
0 curso oferece um contelddo importante & pratico, considerando as diversas normas relacionadas
assisténcia social e metodologias focadas ne acolhimente e manejo adequado das situagdes enfrentadas no |

trabalho com populagdes vulneraveis.

Além disso, o projeto "Capacita" aborda diversas dreas essencials para a atuagdo dos educadores sociais.
Proporciona técnicas e estratégias para fortalecer os vinculos comunitarios e familiares, fundamentais para a
construgdo de uma rede de apoio eficaz, incluindo a promogdo de atividades que incentivem a participacdo
comunitaria e a criacdo de espagos seguros para o didlogo e a cooperacdo. Capacitar os educadores sociais

6
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em teécnicas de gestdo de conflitos e mediacio é crucial para a resolucio pacifica de divergéncias e para a
manutencdo de um ambiente harmonioso nas comunidades atendidas. O curso também inclui médulos
especificos sobre intervencdo em situagSes de crise, fornecendo as ferramentas necessérias para agir de

maneira eficaz e empatica em momentos de emergéncia e alto estresse.

A inclusdo e diversidade sdo temas abordados para garantir que os servigos prestados sejam acessiveis e
respeitem as particularidades de cada individuo, promovendo a equidade e a justica social. O projeto integra
a utilizag8o de tecnologias exponencials, gque podem potencializar a efici@ncia dos servigos prestados e
ampliar o alcance das agtes sociais, como o uso de plataformas digitais para o acompanhamento de casos, a
gestdo de informagdes e a comunicagdo com a comunidade. Manter os educadores sociais informados sobre
as politicas publicas vigentes e as mudancas legislativas é vital para que possam atuar dg acordo com as

diretrizes e aproveitar as oportunidades de apoio e financiamento disponiveis.

O curso "Capacita” é estruturado para proporcionar uma formac3o continua e abrangente, com aulas tedricas
e estudos de caso. O projeto promove a troca de experiéncias entre os participantes, incentivando a
construgdo de uma rede colaborativa de educadores sociais. Dessa forma, o projeto "Capacita®” ndo apenas
supre a caréncia de formagéo especializada, mas também contribui para o aprimoramento continuo dos
servicos prestados no terceiro setor, fortalecendo o impacto social positivo nas comunidades atendidas e
promovendo o desenvolvimento sustentivel e inclusivo do municipio.

Divulgacao e Inscricdo

- Envio de e-mails para OSCs vinculadas ao CMAS, prioritariamente as que atuem no SCFV;

- Desenvolvimento de um formulério de inscricdo online;

- Gerenciamento e confirmagdoc das inscri¢des recebidas;

- Andlise de métricas de engajamento para avaliar 0 impacto da divulgac3o.

Capacitacdo

- Implementacao de metodologias ativas de ensino durante as capacitacies;

- Fornecimento de suporte durante todo o tempo de formacio aos participantes por meio de grupos de

WhatsApp e feedback regular;

7
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- Implementag@o de mecanismos de avaliagcdo continua do progresso dos participantes.

KO DO SERVICO A SER OFERTADO =

O Projeto Capacita tem como objetivo principal fortalecer as competéncias e habilidades dos profissionais
que atuam como educadores sociais em organizacgfes sociais de Sorocaba cadastradas no CMAS,
prioritariamente com o SCFV, capacitando-os para oferecer um atendimento de qualidade e efetivo as
comunidades em situacio de vulnerabilidade. O'servi;o serd estruturado conforme as diretrizes estabelecidas

na Resolucdo CNAS n2 27/2011, garantindo o pleno desenvolvimento e a proteco social dos usudrios.
Principais Atribuigces e Caracteristicas do Servigo:

Formagdo Teérica: O projeto oferecerd uma capacitagdio abrangente, que incluira tanto aspectos tedricos
quanto exemplos praticos relacionados ao trabalho socioassistencial. Os educadores sociais serdo
capacitados em temas como, desenvolvimento comunitdrio, acolhimento/escuta, interacdio com a rede

socioassistencial, garantia de direitos, ECA, comunicacdo/interacdo ndo violenta, entre outros.

Desenvolvimento de Caompeténcias Profissionais: Serdo trabélhadas competéncias essenciais pa'ra o
exercicio da fun¢ido de edUCBdOrl social, tais como. empatia, comunicacdo eficaz, trabalho em equipe,
resolugdo de conflitos, ética profissional e autonomia. Os participantes serfo incentivados a refletir sobre sua
pratica profissional e a desenvolver estratégias para melhorar o atendimente as demandas das comunidades

atendidas.

Abordagem Centrada nos Direitos e na Participagdo Social: A capacitagio enfatiza a importéncia da
promocio e garantia dos direitos sociais das comunidades em situagdo de vulnerabilidade, bem como da sua
participagao ativa nos processos de decisdo gue afetam suas vidas. Os educadores sociais serdo capacitados

para atuar como mediadores entre 0s usudrios e equipe técnica da OSC.

Acompanhamento e Avaliagdo do Processo de Capacitagdo: O projeto incluird atividades de
acompanhamento e avaliagdo do processo de capacitagdo, visando monitorar ¢ progresso dos participantes
e identificar areas de melhoria. Serd oferecido suporte técnico e orientacdo aos educadores sociais ao longo

do processo, garantindo a qualidade e eficacia da capacitacdo.
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Articulagdo em Rede: O projeto promovera a articulagio e integragdo entre as instituicdes e servicos
socioassistenciais, buscando potencializar os recursos disponiveis e promover uma abordagem integrada e

complementar no atendimento as demandas das comunidades em situacfo de vulnerabilidade.

Por meio desse projeto, espera-se fortalecer o trabalho dos educadores sociais, capacitando-os para atender
de forma mais eficaz e qualificada as demandas das comunidades em situagio de vulnerabilidade,

contribuindo assim para a promogdo da cidadania, autonomia e inclusdo social desses grupos.

5.6) OBJETIVO GERAL

Desenvolver e implementar um programa de capacitacdo integral para educadores sociais, visando aprimorar
suas competéncias na promocdo de direitos, fortalecimento comunitario e inclusdc social em Sorocaba. O
programa abordara praticas inovadoras e tecnologias exponencials para otimizar a atuagdo no terceiro setor,

ampliando o impacto social e 2 eficdcia na intervencdo socioassistencial.

5.7) OBIETIVOS ESPECIFICOS

- Promover didlogos e refiexdes sobre condutas e posturas que levam aos diferentes tipos de acolhimento

dentro das OrganizacGes Sociais de Sorocaba, inscritas no CMAS, prioritariamente as que atuam no 5CFV;

- Oferecer ferramentas tedrico-metodologicas que venham alicercar as experiéncias educativas no campo da

educagdo social;

- Reduzir a rotatividade de profissionais na organizacdo, capacitando-os para atender as demandas de

vulnerabilidade da populacio atendida;
- Propoercionar a prestacdo de um servigo mais qualificado para as organizacg@es sociais;

- Contribuir para que os participantes do projeto sejam multiplicadores dos saberes, impactando um nimero

maior de pessoas. .

5.8) METODOLOGIA DO SERVICO

12 Més — Divulgagio e Abertura das Inscrigdes
g
- Divulgagdo: A divulgac¢do sera via e-mail para as organizacdes sociais vinculadas ao CMAS de Sorocaba;
~ Criacdo de Formulario de Inscricdo: Desenvolvimento de um formulario de inscrigdo online para os

interessados em participar da capacitacio;

9
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- Recebimento e Confirmacdo de Inscrigdes: Gestdo das inscri¢des recebidas, confirmacio de participagdo e
envio de informagdes adicionais aos inscritos;
.
- Serd permitido 1 inscrigdo por Organizagdo, e as 20 primeiras que se inscreverem, priorizando as que atuem
no SCFY.
22 ao 4° Més — Capacitacdes
1. Médulo 1: Fundamentos da Educacdo Social e Desenvolvimento Comunitédrio
- Alimporténcia da educagdo social na promocio da cidadania e inclus3o social;
- Conceitos e principios do desenvolvimento comunitario.
2. Modulo 2: Acolhimento, Escuta e Garantia de Direitos
- Acolhimento humanizado e sua importincia no trabalho socioassistencial; .
- Técnicas de escuta ativa e empitica;
- Legistacdo e direitos fundamentais: foco no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA);
- Papel do educador social na promog3o e garantia dos direitos humanos.
3. Médulo 3: Comunicagio e Interatividade Nio Violenta
- Principios da comunicacdo ndo violenta;
- Técnicas de comunicacdo eficaz e empética;
- Resolucdo de conflitos de forma pacifica e construtiva;
4. Moédulo 4: Planejamento de Atividades e Competéncias Necessarjas
- Elaboragdo de planejamento de atividades inclusivas e participativas;
- Desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais de educador social;
- Gestdo de recursos e avaliagdo de impacto das atividades.
5. Médulo 5: Manejo e Acolhimento em Situagéés Especificas
- Violéncia contra a mulher: identificacdo, acolhimento e encaminhémento;
- Atuagio do educador social na prestagdo de assisténcia a pessoa com deficiéncia;
- Abo;dagem do processo de desenvolvimento da crianga e do adolescente;

- As diversas formas de vulnerabilidades.

Aulas expositivas com base nos temas propostos, utilizando recursos visuais e audiovisuais e material didético
em pdf sera enviado na primeira aula ao email indicado na inscri¢3o.

Discussdes em grupo e estudos de caso para analise e reflexdo.

10
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Dindmicas e atividades praticas para aplicacio dos conhecimentos tedricos.

Acompanhamento via whatsapp dos participantes, com feedbacks regulares e orientacdes para o

desenvolvimento pessoal e profissional.

5.9) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS” . =

ATIVIDADE 1:
Nome da Atividade: Divulgagio e Abertura das Inscricbes

Objetivo Especifico: Divulgaco e inscri¢do do curso de capacitacdo para Educadores Sociais entre todas as
organizagdes sociais com registro no CMAS de Sorocaba, gue atuem prioritariamente no SCFV.

Meta Quantitativa: Garantir a participagdo de 20 educadares, de 20 organizagles diferentes que atuem
prioritariamente no SCFV, cadastradas no CMAS de Sorocaba.

Meta Qualitativa: Garantir que a divuigacdo do curso alcance todas as organizagSes cadastradas no CMAS de
Sorocaba, principalmente as que atuem com o SCFV.

Defini¢do dos pardmetros a serem utilizados para aferi¢io do cumprimento das metas:

Devido a falta de recursos para utilizar ferramentas pagas que rastreiam a entrega e abertura de e-mails,
optamos por parametros alternativos e igualmente eficazes.

Trabalharemos registrando e comparando diretamente a quantidade de inscrigbes recebidas em rela¢do ao
ndmero de e-mails enviados, proporcionando uma vis3o clara do impacto da nossa comunicag3o direta. Além
disso, vamos monitorar o engajamento através de comentarios, compartilhamentos e curtidas nas nossas
divuigagfies nas redes sociais. [sso nos permite avaliar ¢ alcance e a receptividade da nossa mensagem entre
0s nossos seguidores e a comunidade interessada. -

Periodicidade da avaliacio das metas:

Mensal

Forma de conduzir a atividade:

- Divulgagdo: Divulgagdo do curso via e-mail para as orga;nizagﬁes vinculadas ac CMAS;

- Criagdo de Formuldrio de Inscricdo: Desenvolvimento de um formuiario de inscricdo online para os
interessados em participar do curso; ‘

- Recebimento e Confirmagdo de Inscricbes: Gestdo das inscrigdes recebidas, confirmacio de participagdo e
envio de informacBes adicionais aos inscritos.

Obs. O Formulério ficara aberto durante 15 dias para qu:e os gestores das entidade; se orgaﬁizem para fazer

a indicacdo de seu profissional.
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O critério de selecdo das organizagdes participantes serd baseado nas 20 primeiras inscri¢des recebidas,
priorizando aquelas que atuam no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e gue possuem
menor tempo de experiéncia no servico. Esta abordagem é fundamentada no entendimento de que
organizacBes com menor tempo de atuacdo tendem a ter meﬁos experiéncia e, portanto, necessitam de
maiof\alpoio para se adequar e aprimorar suas préticas. ‘

Em caso de desisténcia, manteremos uma lista de espera. Se o nlimero de vagas nio for preenchido pelas
organizagBes do SCFV, consideraremos a inclusdo de educadores de organizaces gue atuam nos servicos de
média e alta complexidade. A selegdo neste caso serd baseada também na ordem de inscrigio e no tempo de
experiéncia das organizages. Todas as organizagdes participantes devem estar registradas no Conselho
Municipal de Assisténcia Social de Sorocaba.

Profissionais envolvidos:

instrutor 1 — em home office -

Instrutor 2 — em home office

Pericdo de realizagiio semanal:

Quinta e sexta feira

Hordrio: 17h as 19:00 hs em home office

Quantas horas de atividades semanais:

4 horas (Quatro)

Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos ~ Explanar o contetdo da capacitagdo e sua utilidade para a pratica profissional do educador
© social.

Quantitativos — Divulgacdo para todas organiza¢@es inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Sorocaba.

ATIVIDADE 2:

Nome da atividade: Capacitagdo para Educadores Sociais a ser realizada em 18 encontros.

Objetivo Especifico: Oferecer ferramentas tedrico-metodoldgicas que venham alicercar as experiéncias
educaﬁvas no campe da educacgdo social.

Meta Quantitativa:

Garantlir a participacdo de 20 educadores de 20 Organiza¢des Sociais que atuem prioritariamente com o SCFV

cadastradas no CMAS de Sorocaba. (100% de 20 organizagBes = 20 educadores). -
12
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Meta Qualitativa:

Garantir que os educadores participantes recebam as informagfes e ferramentas necessarias para aplicar
eficazmente as metodologias tedricas e praticas em suas atividades didrias dentro das organizages sociais
onde atuam. '

Defini¢do dos pardmetros a serem utilizados para aferi¢do do cumprimento das metas:

Utilizaremos a lista de presenga como principal indicador para medir o cumprimento das metas estabelecidas.
Este método nos permitirda monitorar de perto a participacdo das 20 Organizacfies Sociais de Sorocaba
selecionadas, garantindo que cada organizacdo envie pelo menos um participante aos 18 encontros
planejados.

Periodicidade da avaliacio das metas:

Mensal '

Forma de conduzir a atividade:

1. Méduio 1: Fundamentos da Educagéo Social e Desenvolvimento Comunitério

- A importéncia da educagdo social na promogdo da cidadania e inclusdo social;

- Concettos e principios do desenvelvimento comunitdrio.

2. Méduloe 2: Acolhimento, Escuta e Garantia de Direitos

- Acolhimento humanizado e sua importancia no trabalho socioassistencial;

- Técnicas de escuta ativa e empatica;

- Legislagdo e direitos fundamentais: foco no Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA);
- Papel do educador social na promogio e garantia dos direitos humanos.

3. Médulo 3: Comunicagdo e Interatividade Nio Violenta

~ Principios da comunicagdo ndo viclenta;

- Técnicas de comunicacdo eficaz e empética;

- Resolucdo de conflitos de forma pacifica e construtiva;

4. Module 4: Planejamento de Atividades e Competéncias Necessdrias

- Elaboragdo de planejamenfo de atividades inclusivas e participativas;

- Desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais do educador social;

- Gestdo de recursos e avaliagdo de impacto das atividades.

5. Mddulo 5: Manejo e Acolhimento em Situagdes Especificas

- Violéncia contra a mulher; identificacdo, acolhimento e encaminhamento;

13
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- Atuagao do educador social na prestacdo de assisténcia 3 pessoa com deficiéncia;
- Ab'ordagem do processo de desenvolvimento da crianca e do adolescente;
~ As diversas formas de vulnerabilidades,
|
Aulas expositivas com base nos temas propostos, utilizando recursos visuais e audiovisuais.
Discussbes em grupo e estudos de caso para andlise e reflex3o.
Dindmicas e atividades préticas para aplicagdo dos conhecimentos tedricos. -
Acompanhamento via whatsapp dos participantes, com -feedbacks regulares e orientagbes para o
desenvolvimento pessoal e profissional.

Profissionais envolvidos:

Instrutor 1~ presencial/home office

Instrutor 2 — presencial/home office

Periodo de realizagdo semanal:

Do més 02 ao més 04, as capacitagdes serdo realizadas as tergas e quintas-feiras e a elaboragdo do material
e preparacdo das aulas as sextas-feiras.

Horarijo: tergas e quintas presencial das 17h30 as 21h00, sende: 17h30 as 18h0G — organizacdo da sala; 18h00
as 19h00 - capacitacdo; 19h00 as 19h30 - lanche; 19h30 as 20h30 — capacitagdo; 20h30 as 21h00 -
organizagdo da sala

Sexta-feira home office das 17h00 as 19h00 - elaboracdo da aula e do material a ser apresentado,
assessoramento online, via grupos de whatsapp, compartilhamento de materiais, etc.

Quantas horas de atividades semanais:

9 Horas Semanais

Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos: Promover uma maior compreens3o dos conceitos e préticas da educagio social, desenvolvendo
habilidades de comunicagio, empatia e resolugdo de conflitos.

Quantitativos: Aumento no nimero de profissionais capacitados e uma ampliagio do impacto positiva de

suas acgdes no contexto socioassistencial.

- Indlcar o perlodo de \ngencm deste plano de trabalho

A partir do momento da assinatura do termo de fomento até 13 de dezembro de 2024
14
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Il - Etapas de execucdo das atividades, respeitado o prazo de inicie do servigo

' .5.11}RECURSOS HUMANOS NECESSARIO:

Atividade Dia da Horario Meses -
Semana
1 2 3 4
ATIVIDADE 1:
Divulgacio e 52e62- | 17h00 as X
g. g_ feira 19h00s
Inscrigdes :
a a
ATiVIDADE 2: 3 e_5 17h30 as
o Feira X X X
Capacitactes 21h00

Jornada de
. Hordrio de inicio
Nivei de trabalho Forma de
Cargo Qtd. e fim da jornada - Atribuigdo
escolaridade | semanal e contratacdo
de trabalho
mensal
4 hs semanais| No primeiro Responsdvel por
no primeire | més; Quinta - desenvolvimento de
més, feira e Sexta- contetido e assessaria
perfazendo um| feira das 17h as online de acordo com a
Superior em
Instrutor 1 1 total de 16 hs | 19hs (em home p) demanda de duvidas e
. Psicologia : )
mensais) office) compartithamento de
9 hs semanais | Do segundo ao material de apoio as
do segundo ao| quarto més: instituicGes ¢
guarto més, | Terca-feirae profissionais, bem
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perfazendo um
total de 45 hs
mensais no
segundo més;
36 hs mensais
ne terceiro még
el8hs
mensais no

quarto més)

Quinta-feira das
17h30 as 21h00
(presencial} e
Sexta-Feira das
17h as 19h {em

home office)

como aplicar seu
conhecimento
especifico na drea da

Psicologia.

Coordenagdo e

Instrutor 2

Superior em

Servigo Social

7 hs semanais {No primeiro

no primeiro

mes,

més: Quinta -

feira e Sexta-

perfazendo umlfeira das 17h as

mensais}

| total de 28 hs [19hs (em home

office} e

12 hs semanais;Coordenacio:

do segundo aoQuarta-feira das

quarto més, [16h as 19h {em

perfazendo umhome office)

total de 60 hs {Do segundo ao

mensais no

quarto més:

segundo més; |Terca-feira e

48 hs mensais |Quinta-feira das

no terceiro més17h30 as 21h00

e24hs

mensais no

(presencial) e

Sexta-Feira das

quarto més) (17h as 1%h (em

home office) e

Pl

Responsavel por
coordenacdo do
profeto, que
compreende
interlocugdo com
parceiros {CMAS e
entidades),desenvolvi
mento de conteldo e
assessoria online de
acordo com a demanda

de dividas e

_icompartilhamento de

material de apoio as
instituigdes e
profissionais, bem
como aplicar seu
conhecimento
especifico na drea de

Servico Social.
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AR ACAODARED

Instituigdo/Orgdo

Coordenacgdo:
Quarta-feira das

16h as 19h {em

home office)

" Irecursos do projeto.

Trabalhar na

-jelaboracao dos

indicadores de
acompanhamento,
indices de satisfacdo, e
prestac@o de contas
junto a parceria
firmada, compras dos
lanches ofertados,
Emissdo de certificados
Organizar e realizar os

pagamentos dos

Natureza da Interface

Organizagdes Sociais de Sorocaba

Assisténcia Social

5.13) CONDIGOES E FORMAS DE ACESSO

Condigtes de Acesso:

Organizacdes da Sociedade Civil de Sorocaba/SP, com registro no CMAS, prioritariamente as organizagbes que

atuam no SCFV.
Formas de Acesso:

Inscricdes via Google Forms.

O Formulério ficard aberto durante 15 dias para que os gestores das entidades se organizem para fazer a

indicagsio de seu profissional.
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C critério de selegdo das organizagdes participantes serd baseado nas 20 primeiras inscrigdes recebidas,
priorizando aguelas que atuam no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos {SCFV) e que possuem
menor tempo de experiéncia no servico. Esta abordagem é fundamentada no entendimento de que
organizagBes com menor tempo de atuacdo tendem a ter menos experiéncia e, portanto, necessitam de
maior apoio para se adequar e aprimorar suas praticas.

Em caso de desisténcia, manteremos uma lista de espera. Se o nimero de vagas ndo for preenchido pelas
organizacoes do SCFV, consideraremos a inclusdo de educadores de organizagBes que atuam nos servigos de
média e alta complexidade. A sele¢do neste caso serd baseada na orde;n de inscricao e no tempo de

experiéncia das organizagOes. Todas as arganizagbes participantes devem estar registradas no Conselho

Municipal de Assisténcia 5ocial de Sorocaba.

5.14) RESULTADOS E IMPACTOSESPERADOS

- Ter proﬁssinai mais capitas, " cheen erntasar Fid de n adqua
rela¢do a demanda apresentada; ’

- Diminuig3o no indice de evasido do piblico assistido pelos profissionais;

- Reducdo na rotatividade de profissionais nas Organizagfes Sociais;

- Oferecer um servico de melhor qualidade para a popﬁlagéo em situacdo de vulnerabilidade, contempiando

o fortalecimento de vinculos sociais, criago de maior autonomia, qualidade de vida, acesso a oportunidades

de melhora na realidade social dos usuarios atendidos, prevenindo a ocorréncia de situacées de risco social.

5.15) INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALAGRD.

Atividade 1 - Divulgag3o e Inscrigdes

- Print da caixa de emails enviados pelo endereco oficial da  organizacdo.
- Relatdrio emitido pelo google forms indicando a lista de organizagdes inscritas.

{NUmero de emails enviados pelo nosso enderego oficial e registraremos as inscrigdes por meio de um
relatdrio do Google Farms)

Atividade 2 - Capacitacdes

- Lista de Presen¢a e Fotos das Capacitagbes.

5.16) FORMAS DE FISCALIZAGAD -~ * .+

Monitorar a execugdo do Projeto de acordo com o proposto no Plano de Trabalho;
Avaliacao do relatdrio de atividades e Prestacio de contas;

- Conferéncia da lista de presenga.
18
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5.17 }!DFNTIFICACAO DASINSTALACOES }SICAS UG DO SERVI

A Orgamza;ﬁo Socnal possrneste momentoespaco fasmo/nucleo(s)de aendlmentopara a execugdo do

Servigo?

{ x ) Sim

{ )Nao.

Mdcleo 1 / Endereco:;

Locado { ) Préprio [ ) Cedido (X) ASCA

CondigOes de acessibilidade

Sim{( ) Parcialmente ( X ) N3o possui( ) _

As Capacitacdes serdo na ASCA situada a Rua Princesa Isabel, 136 - Vila Carvalho, Sorocaba - SP, 18060-140.

O espaco possui acessibilidade fisica uma vez que situa-se em espago térreo e plano. Embora neste enderego
ndo tenha banheiros adaptados, estamos preparados para acomodar as necessidades de acéssibilidade dos

participantes. Caso haja um aIur;o cadeirante entre os inscfitos, temos a possibilidade de utilizar cutro espago

da ASCA, localizado na Rua Romeu de Melo, 30, no Jardim Juliana, que é totalmente acessivel.

- . - . - L. M iai
Descricdo e Quantificacdo dos Equipamentos/méveis disponiveis adtis .-:;?vc::o:rsau;ﬂ °
ambientes disponiveis para o desenvolvimento do servi¢o P . P .
desenvolvimento do servico
1 Sala de Oficina 30 cadeiras, data show, notebook internet
Banheiros {2) Pia, vaso sanitario ltens de higiene

Os trabalhos relacionados as quest@es administrativas serdo realizados na sede da organizacdo (Instituto
Delta) situada a Rua Castanho Taques, 141, Jd. Ana Maria Sorocaba/SP - 18065-230 ou em home office pelos
profissionais envolvidos de acordo com a demanda do trabalho, como por exemplo, periodo de divulgacdo,

inscricGes e assessoramento via whatsapp.

iG] 1D NTiFlCACAD D COORDENADORTEC' _JCO D_SERVICO

Norne compieto Lumana era ' Telefone para contato 15 99109 1238
Formagdo: Assistente Social E-mail Coordenador: lucianamiraas@gmail.com
Sorocaba, 05 de Setembro de 2024.
MARCOS VINICIUS DE fsredo deforma digtal per
GLIVEIRA:JJF 301348 ouveralirsmsesll

. -Dados 2024.09.05 02:03:32
03

Marcos Vinicius de Oliveira
Presidente
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PLANKHA ORCAMENTARIA ~ RECURSO PUBLICO

ANEXQ ill - PROPOSTA DE PRECO DE TRABALHOD

Nome da Organizacio: Instituto Deita

EXECUGAO DO SERVICO DE ASSESSORAMENTO

CRONOGRAMA DE DESEMBOESO

Mits2 931920

Més1 3.080,00 s
Més 3 7.45536 | Més4  3.84548

!

Mési Més2 | Més3 Més4 | Total Previsto
RECURSOS HUMANDS 5 - Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ISaTa'rios e ordenados 0,00
IN5S 0.00
PIS 0,00
Dissidic Coletivo 0,00
Vale transparte 0,00
Vale alimentagdo 0,00
Qutros: ! 0,00
[ReCURSOS HUMANOS & - Subtotal 3030,00 | 7.350,00 | 5880,00 | 2.940,00 | 19250,00
Servico (RPA/S nota} 0,00
MEI 3.080,00 | 7.350,00 | 5.880,00 | 2.940,00 19.250,00
{Bwténome {especificar fungio) 0,60
Pessoa Juridica (especificar ) MKT 0,00
Qutros: 0,00
MEBCAMENTOS 0,00 0,00 0,00 .00 0,00
Descrever 0,00
GENEROS ALIMENTICIOS 0,00 1.969,20 | 1.575,36 905,48 4.450,04
Lanche 0,00 1.968,20 | 1.575,36 905,48 4.450,04
CUTROS MATERIAIS DE CONSUMO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Migteriais de Expediente 0,00
Materiais de Escritério 0,00
. |Materiais Pedagdgicas 0,00
Materizis uenoas reparos/Manutercio 0,00
Materizis de Lim & higigne i 0,00
Cutres: - 9,00
JOUTROS SERVICOS DE TERCEIROS 0,00 0,00 0,00 0,00. 0,00
Manutengio predial 0,00
Fenﬂcos de Contabilidade 0,00
Locagio de Velculos 0,00
Locagac de Impressera 0,00
F&ym - 0,00
Crutros: ' 0,00
LOCACAO DE IMOVE!S 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00
0,00
LOCAGAO DIVERSAS 0.00 0,00 a,00 0,00 0,00
LocacEn de equip : : 2,00
Locagdo de Veiculos 0,00
(descrever item a item) 0,00
{descrever item a item) 0,00
|UTILIDADES PEBLICAS (7) 0,00 0.00 000 |~ o000 0,00
Energia Elétrica Projeta 0,00
destinado 20 use do Projeto 0,00
elefone destinado ap uso do Projeto 0,00
Internet destinada ao uso do Projeto 0,00
Gas destinade ao uso do Projete 0,00
COMBUSTVEL 0,00 0,00 0,00 2,00 0,00
Combustivel utilizado ao uso do Projeto 0,00
PROVISOES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Férias 0,00
(132 saldrip 0,00
FGTS 0,00
TOTAL FINAL 3.080,00 | 9.319,20 | 7.455,36 | 3.845,48 23.700,04

Sorocaba, 05 de Setembro de 2024
MARCOS VINICIUS | assinade de forma digieal

DE £, 7o MARCSS VBRI B
OLIVEIRAQET30134 Snsennsiass 100525
Marcos Vincicius de Oliveira
Presidente




